SERVICE A LA CLIENTELE — FORMULAIRE DE RETROACTION

Le SACO/collégesdelontario.ca apprécie toute sa clientéle. Nous nous
efforcons de combler les besoins de toutes et de tous. Votre rétroaction
représente pour nous une occasion unique d’améliorer nos services.

1. Date

2. Le SACO/collégesdelontario.ca a-t-il comblé vos attentes en matiére
de service a la clientéle?

Oui Non

Commentaires (facultatif)

3. Notre service a la clientéle vous a-t-il été fourni d’une maniére
accessible?

Oui Non

Commentaires (facultatif)

4. Sivous étes d’avis que le SACO/collégesdelontario.ca peut améliorer
son service a la clientéle, veuillez 'indiquer ci-dessous :

RENSEIGNEMENTS FACULTATIFS.
Veuillez remplir cette partie seulement si vous souhaitez que nous
communiquions avec vous..

Nom :
Téléphone : B " pour téléphoner:
Courriel :

Adresse po:

COLLEGESDE
LONTARIO .CA

Remplir et imprimer ce formulaire et le
poster a SACO

Services a la clientéle Attention
60 Corporate Cour
Guelph Ontario
M1G 5J3



	date: mm / dd / yy
	time: 9:00 am
	Question2-optional-comments: 
	question2-yes: Off
	question2-no: Off
	Question3-optional-comments: 
	Question4-comments: 
	question3-yes: Off
	question3-no: Off
	LastName: Last
	FirstName: First
	best-call-time: [Select One]
	telephone: xxx-xxx-xxxx
	email: 
	snailmail: 


